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@ Meéthodologie

Objectifs:

* Mesurer les liens entre grands-parents et petits-enfants
|dentifier les aides intergénérationnelles
|dentifier les peurs vis-a-vis des petits-enfants
|dentifier le rOle des grands-parents : hier et aujourd’hui
* Comprendre les mécanismes de transmission

Méthodologie:
* Questionnaire en ligne

Echantillon :
* 492 seniors (50-65 ans)
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@ Profil des répondants

46%

32%
22%
homme (54,7%) I

51-55ans 56 - 60 ans 61 - 67 ans

femme (45,3%)

52,8% )
43,1% Age desrépondants

Agriculteur, viticulteur, forestier, horticulteur 0,0%

Oui

Non, retraité ou préretraité

Non, chémeur ayant déja travaillé g 4:0%

Artisan, commercant, chef d'entreprise ou gérant

Cadre, profession intellectuelle supérieure 47,4%

Profession interm édiair
Employé

Quvrier

Un peu plus de la moitié des répondants sont des hommes.
46% des réepondants ont entre 61 et 67 ans.
La majorité des répondants sont en activité. lls sont principalement cadres.
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@ Profil des répondants

70% des répondants n’ont plus d’enfant a charge.
43% des répondants n’ont pas de petit-enfant. Soit 57% (ou 282

repondants) sont grands-parents.

Moyenne =0,50 Ecar-type =0,88

T o Nb | %cit

e Ivoinsde 1|  210| 42,7%
Io 345 701%| = I 64| 130% &
I 74| 150% < 12 79| 16,1% 3
|2 50| 10,2% E 57| 11,6%
E 200 41% I o LI
12  — 5 27| 5,5%

' | 6 etplus 200 41%
Total 492 100,0% Total 492/ 100,0%

I

Moyennea =1,66 Ecart-type =1,98
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Pour ceux qui sont grands-parents soit 282 repondan ts.
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Fréquence des contacts Grand -parent et
Petit-enfant

Canal d’échange le plus regulier : Téléphone, 1 fois par semaine (53%).
Canal d’échange le plus rare : E-mail, plusieurs fois par ans (40%).

Taux de répondants
par canaux

41%
5%

3
N\
16%
8%
N

Plusieurs
foispar
. an (pour . .
1foispar les 1 f0|s_par 1fois par T(_)us les Total
an mois semaine jours
grandes
occas
ions) L~
E-mail 3 43 17 31 13 107
RS/Blogs 4 14 13 17 9 57
Téléphone 0 41 49 124 22 236
Face aface 4 74 72 98 29 277
Total 11 172 151 270 73 677
E-mail 40,2% | 159% | 29,0% 12,1%

RS/Blogs | 7.0%

24,6%

22,8%

29,8%

15,8%

20,8%

52,5%

9,3%

26,0%

35,4%

10,5%

Téléphone 17.4%
Face aface 26,7%

Total

25,4%

22,3% \

39,9%

10,8%

|4

NN
A N B
i sand

La mise en place des réseaux

sociaux et des blogs a permis aux
grands-parents et aux petits-enfants
d’avoir un contact plus fréquent.
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@ Rapports avec les petits-enfants

En majorité, les grands-parents s’occupent de
QAL temps en temps de leurs petits-enfants
(vacances, indisponibilité de la nounou...).

21,6%

7% ne s’occupent jamais de leurs petits-enfants,
principalement di a I'éloignement (63% des
jamais).

64,9%
<+ Tous les jours

<+ De temps en temps
<+ Occasionnellement

. L L’Age, notamment I'adolescence, 2cits
Fesidence tropeloignes

Travyail L’éloignement, habite un autre continent

Pas besoin des GP, « la maman ne travaille pas,
P les enfants restent donc chez eux »

Les parents ne m'en laissent pas 'accasion

Autres

« Je ne vois pas pourquoi je DEVRAIS m’occuper
de mon petits fils »

Je priorise mes propres projets

Incapacité due 3 I'Age ou 3 la santé
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@ Rapports avec les Petits-enfants

_ 38% des grands-parents habitent a
plus de 100km de leurs petits-
de 10km enfants.
Entre 10 et 20km 21% habitent a moins de 10 km de
Entre 20 et 50km leurs petits-enfants.

Entre 50km et 100km

Plus de 100km 38,3%

_ 36% des grands-parents affirment
Plus (35 3% Woins (7,1%)

s’occuper plus de leurs petits-

enfants depuis les 3 dernieres
Identique (57,1%) années
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Pour ceux qui ont des enfants ou des petits-enfants
soit 371 repondants
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Mur d'images
Question : Comment percevez-vous le role de grand parent ? Sélectionner dans le

tableau suivant ; 3 images qui représentent au mieux le role de grand parent pour vous;
3 images qui représentent le moins bien le réle de grand parent pour vous.

Strict/Maraliste.
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@ Les images

Image positive la plus courue : Partage de loisirs ( 60%).

Images négatives les plus courues : deconnexion des géenérations
(64%) et Soutien financier (63%).

Les images
B Négatives B Positives

63,10%

38,50%

34,00% 35,00%
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Synthese sur les images

Recapltulatlf des principales images positives et n égatives pour les répondants.

Images positives
Partage de loisirs | 60%

Pour les vacances | 51%

Apprentissage 39%

Réunion de famille | 34%

S’occuper de soi
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Pour ceux qui ont des enfants ou des petits-enfants
soit 371 repondants
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@ RoOles du grand -parent aujourd’hui

1. Entourer I'enfant
* Amour, affection, tendresse : 57 citations
* Faire plaisir, gater : 8 citations
* Plaisir, joie, bonheur : 4 citations
* Leur apporter du bien étre : 3 citations
* Tres important

2. Passer du temps avec I'enfant

* Présence, disponibilité, passer du temps avec eux : 53
citations

* Garde, nounou/vacances : 33 citations
* Loisirs, jeux, divertir : 26 citations
* Profiter, passer du bon temps : 14 citations
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@ RoOles du grand -parent aujourd’hui

3. Accompagner I'enfant
e Ecouter, comprendre, dialoguer : 44 citations
* Aider (financiere, scolaire ...) : 41 citations
* Découverte/ ouverture sur le monde : 18 citations
* Guider, conseiller : 16 citations
e Soutien : 14 citations
* Accompagnement : 13 citations
* Aider a grandir, a s’épanouir : 8 citations
* Apporter de la confiance, de I'assurance, encourager : 3 citations

4. Lien particulier avec I'enfant
* Liaison, passerelle, maintien familial : 18 citations
* Confident, complice : 17 citations
* Lien fort, privilégié : 7 citations
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@ RoOles du grand -parent aujourd’hui

5. Transmettre
* |nculquer des valeurs de la vie (respect/ culture) : 34 citations

* Transmission de savoir, connaissance, vécu, experience, passion : 30
citations
* Transmission d’'une histoire familiale/ valeur familiale : 29 citations

e Transmission : 8 citations

6. Etre un point de repére, un recours
* Protéger, sécurité, refuge : 13 citations
* Stabilite, repere, référence : 9 citations
* Apporter autre chose que les parents, plus de liberté : 7 citations
* Meédiateur, pondération, représente le recul et la sagesse : 6 citations
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@ RoOles du grand -parent aujourd’hui

7. Soutenir/ Aider les parents
e Education (en complément des parents) : 27 citations
* Seconder les parents, complémenter : 25 citations

* Ne pas se substituer aux parents, en accord avec les parents : 14
citations

* Aider les parents trop pris dans la vie active : 12 citations
* Aide aux parents : 9 citations

* Support pour les parents, soutien : 8 citations

* Aider dans le rble de parent : 7citations

* Assister : 6 citations

* Remplace le parent, tuteur : 1 citation

8. NSP : 16 citations
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@ Apports des petits-enfants

Du bonheur, de la joie : 129 citations

Jeunesse, rester actif et dynamique : 121 citations

De I'amour, de l'affection : 56 citations

Rester dans le coup, ils sont un lien avec le présent : 32 citations
Continuité, contact entre génération : 22 citations

De la fraicheur, du renouveau : 22 citations

Permettent de garder le contact, présence : 19 citations

Permettent d’apprendre des nouveautés ( houvelles technologies) : 18
citations

Utilité, un but dans la vie : 16 citations
Espoir, ils sont I'avenir : 11 citations
* Confiance, complicité et confidence : 11 citations
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@ Apports des petits-enfants

* Grand-Parent/ Parent/ Enfant : 10 citations
= > Nostalgie des enfants
= =2 Voir grandir les petits enfants
= > Faire avec les petits enfants ce qu’on a pas fait avec nos enfants
* Partager et échanger : 9 citations
* Changer les habitudes : 8 citations
* |Is empéchent de tomber dans I'oubli, de rester seul : 6 citations
* Une qualité de vie : 1 citation
* Le don de soi et la génerosite : 1 citation
* Un soutien : 1 citation

* De la peine quand les parents refusent gqu’ils voient leurs grands-
parents : 1 citation
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@ Entre géneérations

.---"""'—H-ﬂ-_

De maniere générale, entre la génération d’hier et celle de demain, tout
semble majoritairement moins bien, excepté la famille et la santé.

- la santé est meilleure
-> La famille reste principalement la méme

Professionnelle N = 371 repondants

Sociale

Famille

Santé

Retraite

Pouvoird'achat

Environnement 60,4%
Meilleur Pareil
AP s e )( -
A _______,....--‘
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@ Domaines transmis

Les grands parents transmettent ou transmettraient avant tout des
valeurs puis un savoir et enfin une culture et une histoire de famille.

Mb % obs.
N Desvaleurs 365 98,4%
} Le savoir 331| 89,2%
JLa culture 304| 81,9%
IUne histoire de famille J01| 81,1%
Une passion 243| 65,5%
| Un patrimoine 232| 62,5%
Autres 14 3,8%
Total 371

Le respect des autres, 4 citations

Des envies, 2 citations

Une ouverture d'esprit, 2 citations

De la curiosité, s'ouvrir sur le monde, 2 citations
S'occuper d'eux

L'amour

Un refuge sans jugement

Une écoute et une sécurité

Enquéte Humanis « Etre grand-parent aujourd’hui »
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Pour tous ceux qui ont des enfants ou des petits-
enfants soit 371 répondants
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@ Aide(s) apportee(s)

Plus de 90% apportent ou apporteraient leur aide par des conseils ou par
du gardiennage. 60% aideraient par une donation ce qui leur permet de
profiter avant.

Seul 29% apportent ou apporteraient leur aide pour des crédits.

__ N = 371 réepondants
Consails [l 95,2% aideraient

Soutien E 68,8% aideraient
Crédit 28,8% aideraient

uee | 60,7% aideraient
Hebergement | = W || 78,2% aideraient

Démarche i 86,3% aideraient
Garant 69,1% aideraient
Non : 48,2% Garderie mi 91,3% aideraient
Oui : 51,8% Tout & fait Sdrement Pas du tout NSP

48% des répondants ne se sentent pas suffisamment informeés sur les droits de

succession/donation.

Rmaq: Les individus ayant atteint I'état de grand-pa  rent semblent plus informés sur les droits de
donation (60%) que les simples parents (37%).
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@ Relations entre les variables

Chaque gquestion correspond a une variable. Grace aux outils statistique, il est possible
d’établir des relations entre les variables.

Les grands-parents
aideraient les petits- Relation entre les variables Age des petits-
enfants par 'apport enfants

de conseils

L’apport de conseil se fait majoritairement aupres des jeunes agés de
17 a 18 ans. Faible sur les jeunes et tres faible s ur les plus de 20 ans.

Relation Relation

Les grands-parents | entre les entre les | L€S grands-parents

aideraient les petits- | varables | parrgingge |Yanables | aideraient les petits-

enfants par I'apport enfants sous forme
de Crédits de Donations

Majoritairement ceux dont le revenu est éleve, sont préts a parrainer.
lls aideraient plus volontiers leurs petits-enfants par I'apport de
credit ou sous forme de donations.

— B )( humanis =

Enquéte Humanis « Etre grand-parent aujourd’hui »



)( humanis

Enquéte Humanis « Etre grand-parent aujourd’hui »



@ Qui vient en aide?

Majoritairement, c’est aux parents de venir en aide financierement
au jeune.

En moyenne, pour 20% des repondants les grands-parents doivent
émettre une aide sauf pour la complémentaire ou c’est le jeune
(33%) et les parents (59%) qui doivent participer.

ﬁ

e B les Les Non N = 371 répondants
jeune lui grands conc Total
R parents .
méme parents erné
Financiére 16,4% 59,5% 22,1% 2,0% 100,0%
Complémentaire 32,6% 58,6% 5,1% 3,7% 100,0%
Permis 21,2% 53,5% 23,7% 1,7% 100,0%
lére Maison 26,7% 50,6% 20,2% 2,4% 100,0%

Financiére
Complémentaire

Permis

lére Maison
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@ Qui vient aide ?

Pourguoi les grands parents viennent ils en aide a leurs petits-enfants ? N= 180 répondants
Lorsque les parents sont en difficulté, pour les soulager, les aider. 48 cit.
C’est une gquestion de moyen : 41 cit.

—>S’ills en ont les moyens, la possibilité.
—>lls ont moins de charge, moins de besoin.

La vie actuelle est difficile, faciliter les choses (Pouvoir d’achat, logement, emploi). 26 cit.
C’est normal, naturel, un devoir, leur role. 16 cit.
En cas de nécessite, difficulté passagere. 14 cit.
C’est une aide pour démarrer dans la vie active. 8 cit.

Attention le jeune doit prendre ses responsabilités et doit participer (sérieux et méritant). 8 cit.

Comme on I'a fait pour nous, génération privilégiee. 7 cit.
Sous forme de cadeaux. 5 cit.
Aide exceptionnelle (permis, prét...). 3 cit.
Une récompense pour un dipléme. 2 Cit.
Affection particuliere. 2 cit.

C’est un bon placement, Somme déduite du patrimoine, ce n’est pas a la société de le
faire, aide sous forme de dette a rembourser.
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@ Quel type d'aide ?

64% des répondants préféreraient aider leurs petits-enfants en leur ouvrant
une épargne.

71% ouvriraient plutot un livret A

33% ouvriraient plutét une assurance vie

18% souscriraient a un produit d’assurance
Rmq : Les individus parents mais pas encore grands parents ouvriraient également un compte bancaire (20%)

N = 371 réepondants

Pas d'aide financiére, 5 cits

C'est le rble des parents (aider les parents), 2 cits
Assurance vie

Aide pour la scolarité et annexes

Montage de SCI

Achat en direct puis prét ou location

> Epargner et ne donner qu'en cas de besoin

Payer directement (souscrire pourlui ..)

Donner de I'argent (donation, argent de poche )

Epargner pour eux (livret A ) 63,6%

Autres

Aucune aide (rien, role des parents), 8cits
Immobilier (compte ou plan d'épargne), 6c¢its

Aides occasionnelles (argent de poche, cadeaux,
dons), 5cits

Pas défini, 4cits

10,0% Portefeuille d'action, 2cits

g .g% Versement sur leur propre livret A

2.0% Apport pour un crédit, une création de société

70,9%

Livrat A
Assurance vie

32,6%

Compte bancaire
Contrat prévoyance (garantie blessure, rente &ducation, ..}
Complémentaire santémutusls

; Placement jusqu'a la majorité
Autres 8,9% > ) Jusq J _
Doit assurer son propre avenir
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Formalité de l'aide
N = 371 répondants

Somme épargne (en Euros)

32% des répondants accorderaient

au minimum 10 000 euros pour

I'épargne de leur petits-enfants.

56% souhaiteraient qu’ils profitent

de cette épargne a 18 ans.

56%

Moins de
18 ans Plus de

10000

De 5000 a 9999
De 1001 a 4999
Juste 1000

De 100 a 999
Moins de 100

68% souhaiteraient qu’ils récuperent leur
épargne sous forme de capital .

Capital 68,3%
23 58

8,1%

Versements périodigues dontrentes viagares
Autres

Enquéte Humanis « Etre grand-parent aujourd’hui »
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@ Produits épargne VH

N = 371 répondants

25,8% des répondants ne savent pas

Moyenne = 3,01 Plutét Ou' Ecart-type = 1,02 que I'assurance vie est un support
12.9% 34.8% adapté a I'épargne pouvant étre
transmise dans le cadre des
12,9% 30,4% donations.
< >

74,2% de oui

45,3% des répondants sont

Moyenne = 2,27 Plutst Non' Ecart-type = 0,93 Intéresses par le parrainage d’'un de
25 5% 38,0% leurs petits enfants.
29.1% 7.3%
< >

45,3% d'intéressé

Pas du tout Plutot non Plutét oui Tout a fait

i TR T ey )( humanis =
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@ Eléments de préoccupation sur I'épargne

52% des répondants commenceront a se préoccuper des élements
d’épargne de leurs petits-enfants a leur sortie d’etude.

28% seraient amenés a s’en préoccuper si leur agence leur faisait des
propositions.

Fropositions faites parvotre agence
Panneau publicitaire
Sortie des etudes

Vous rencontrez vous méme desdifficuliés dans cesdomaines 20.5%
Autres ... 131%

* Vis a vis des parents: * Aucune aide, 4cits
*Difficulté des parents, 7cits * Recherche personnelle (Internet, agence), 3cits
*Discussion avec les parents, 2cits * Avoir la responsabilité d’un petit-enfant, 3cits
*R0éle des parents, 2cits * Ne sais pas, 3cits
*Probléme avec les parents * En cas de besoin, 2cits

* En cas d’événement, 5cits * Ma volonté propre

* En cas de difficulté/ probleme, 4cits * Une révision de mon assiette fiscale

B o )( humanis =
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Mutuelle actuelle ou a venir

Uniquement pour les grands-parents qui viendraient en aide a un jeune pour
financer une complémentaire santé (cf. Slide 22)

Aucun grand-parent ne paye en partie ou en totalité la mutuelle d'un
ou de plusieurs petits-enfants.

50% des grands-parents qui ont repondu souscriraien taune
mutuelle couvrant tous les risques au maximum.

Nb % cit.
l Couvrantuniguement les risgues principaux (ex : hospi) 8| 36,4%
l Couvrant tous les risques au maximum 11| 50,0%
| Autres . (Trop jeune pour l'instant) 3| 13,6%
Total 22| 100,0%
I
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@ Action des grands-parents vis-a-vis des
petits-enfants

La majorité des repondants n'est pas intéressee pa r le parrainage
d’'un de leurs petits-enfants en santé.

Rmgq : Les individus étant parent mais pas encore gr  and-parent sont plus intéressés par le parrainage :
34% pour la prévoyance, 32% pour la mutuelle.

I Oui I Non Total
Prévoyance 25,3% 74,7%| 100,0%

Mutuelle 19,7% 80,3%| 100,0%
Prévoyance
Mutuelle
J——
— N \ ) H "'""/
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@ Eléments de préoccupation sur la santé

53% des répondants commenceront a se préoccuper de la retraite, santé et
de la prévoyance de leurs petits-enfants a leur sortie d’étude.

29% s’en préoccuperaient si leur agence leur faisait des propositions.

N = 371 réepondants

Sortie des étudesdu jeune

Fropositions faites par votre agence

“ous rencontrez vous méme des difficultés dans ces domaines
Autres

Fanneau publicitaine

Demande des parents, 4cits Situations spécifiques

Pour l'instant trop jeune pour en parler, 3cits Début de la vie active

Des conseils, 3cits Lorsqu'il seront en couple

Rien, 3cits Mes propres connaissance

Non concerné, 2cits Etre responsable d'un petit-enfant
Info perso La disparition des protections sociales
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@ Synthese

Roles du grand-parent aujourd’hui  : Entourer I'enfant, passer du temps avec lui,
I'accompagner, avoir des liens particuliers, transmettre des valeurs/ un savoir/ une
culture et une histoire familiale, &tre un point de repére, soutenir et aider les
parents.

Apports du petit-enfant aujourd’hui : Bonheur, jeunesse, amour, lien avec le
présent, continuité familiale, fraicheur, présence, nouveautes, utilité, avenir,
complicité, nostalgie, partage/ échange, changer les habitudes.

Image + : Partage de loisirs et vacances. Image - : Déconnexion des genérations et
soutien financier. Les répondants apporteraient plus une aide par le consell, la
garderie, I'aide aux démarches (90%) et moins par le crédit (29%).

=1y a un véritable refus de la part des grands-parents a étre vus comme un
capital economique. Majoritairement c’est aux parents de venir en aide
financierement au jeune.

Au final, les grands-parents sont surtout la pour les loisirs (vacances, jeux...) et
pour dépanner les parents (garderie...) afin de recréer un lien perdu avec les
enfants.

lls sont trés peu motivés par une aide financiere. Pour eux c’est le réle des parents,
iIs n'ont pas beaucoup de moyens et ils ne veulent pas assister leurs petits-enfants
mais au contraire qu’ils s’assument.

lls sont d’accord pour une aide mais ponctuelle quand le besoin se présente ou pour
des cas précis (permis, logement, entrée dans la vie active ...).
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@ Remarqgues générales sur la relation grand
parent / petit-enfant

* Ne pas se substituer aux parents, les compléter/seconder, 12 citations
* Bonheur/chance d’'étre grand parent, 10 citations
* Autres aides privilégiés (1 aides ponctuelle, 4 Aide et conseil quand

besoin, 1 construction d'un patrimoine immobilier, 1 garder une oreille
attentive), 7citations

e Transmission d'affection/ de savoir/ d’éducation, 4 citations
* Ne pas assister les Petits-enfants, 4citations

* Autres:
= Mutuelle = rble des parents
= Petits-enfants apportent des soucis
= Pas connaissance de leurs besoins
= Grand-parent doivent penser a eux d’abord
= les grands parents ont des devoirs mais aussi des droits
= ne jamais abandonner ses proches
= éditer un petit mémo
= « Le rble de grand-parent est aujourd’hui capital pour fonder certaines
valeurs aupres des toutes jeunes générations ! »
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